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ABSTRACT 

Information services in vocational education should 
describe for the student the reality of different 
professions — current characteristics and socio-economic 
conditions — and the chances for development in particular 
professions. This document discusses the need for such information in 
vocational education for making intelligent career choices and for 
preparing for those choices. The dangers of false and insufficient 
information are discussed, along with what specific action the school 
can take to improve information facilities and services. (VM) 
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VALOR DE LA INFORMACION EN LA 
ORIENTACION VOCACIONAL 

LA KSCUKLA Y SU IIOL KN lOL PKOCKSO DK OJMKNTACrOX 



Del analisis de los problonias que planteii la Oidentaeion 
Voeaeional, surge la foriiiiilaeioii do un plautoo (jiie conduee a 
la superaeioii de viejos esqueinas, que promueve niievas refle- 
xioiirs sobre las earaeteristieas que este proceso ofreee en el 
imindo aeliical y a las promisorias posibilidades que la eon- 
veniente iitilizaeion de niievos y efieaces reeursos puede brin- 
dar a la orientaeion. 

A iiadic eseapa la iinportancia fundamental ique tieiie pa- 
ra la vida del liombrc luia inteligente eleeeion profesional; 
eonio esta indisoliiblemente unido al *^ser’* el **queliaeer” y 
como infhiyc deeisivamente en el destino personal el liaeer 
profesional. 

Llama a detenida meditaeidn el lieelio de que, asiiiiiiendo 
(%st(‘ ])robleina eatogoria vital para el lioinbrc y sieiido tan 
traseondental para su realizaeidn, lanientablemente, no oeupe 
f‘l rango que legit imaniente le eorresponde en el mundo edii- 
eativo instil iieional o perniane/ea, intoeable, en ol pbano de 
las forniiilaeiones teorieas ideales. 

Elio deriva de una pareial o cqnivoeada vision del pro- 
blenin; tradieionalmente cl eiifoqiie de la Orientaeion Voeaeio- 
nal so efoeluo desde un punto de vista eminenteniente “in- 
dividual ista*\ eentrandose exelusivainente en el cstudio de as- 
pectos psieo-fisieos del individiio en relaeiou con la aetividad 
oeupaeionaL De nlli debia snrgir la lornmla quo ]U’oiiostieaba 
sn mayor o iiuMior afinidad aptitndinal con tal o enal liaeer 
]irofesional, 
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Cabc a cstc rcspecto Ibrnmlar alguiios iiiterrogantes cu 
relaeion eon la eoiifiabiliclacl y validez de las tecnieas cinplea- 
das para el estudio diagiiostieo y prouostieo de la realidad 
individual, espeeialmeiite en lo qiic haee a eapaddadcs y 
aptitudes eiiyos avanees aetuales y valorcs positivas no 
pretendeiiios deseoiioeer, o la soliieioii mi tanto siiuplista del 
problema eon su relaeion a aspoetos puramente voeaeionales o 
Jragmcntarios. 

Pensamos eii la iiiisma etimologia del termino: voeaeion 
in-oviene del latni ‘Voeatio'’; llainado, lo que sugierc algo asi 
eonio una iiierza o llainado interior que, eii estado latente o 
aetivo se eneuentra en el individuo, en su genesis y que el 
erientador debe deseutrauar e interpretar. La imagen del orien- 
Lador eoino ima espeeie de niago en tranees de fornmlar tras- 
eendeiites predieeiones para el futuro tieue aqiii eabida. AetuaL 
niente ;y segiin se lia visto la naturaleza eompleja de ese iaetor 
llainado “voeaeion”, en que eonfliiyen tantos y diversos elemeii- 
los, entre los euales son ingredientes indispensables las influen- 
cias ambientales y las experieneias vitales, liaee que neeesaria- 
mente dcbainos rever el plantco y sus posibles solueiones. 

Es inncgablo el rol preponderante que juega aqui el piano 
social con sus motivaeioiies y ol mundo oeupaeional con que cl 
estiidinnte ostablcco incidentalcs y diversos contactos y en el 
qiie ncccsarianieiite va a descnvolvcr sii vida iutura. 

Cube aetualizar aqui el pensainiento de Arthur Jones, que 
cxpiesa “observando la c-xistenoia del individuo eonio iin todo, 
podeiiios deeir que cl proiiosito de la orieiitaeion es ayiularlo a 
descubrir sus ncccsidadcs, evaluar sus posibilidadcs, dcsarrollar, 
en forma gradual fines de vida individualmcnte satisfactorios y 
dcscables por la sociedad, formular planes de accioii al scrvicio 
de estos fines y proeeder a su realizacioii” (-). Observemos que 
csta formulacion identifiea practicamciitc el objetivo de la 
orientacion con cl de la cducacioii, poniendo el acento en el 
pleno desarrollo del individuo que actua y actuani en un 
medio social. 



4 






7 



T — ^ I ir 






"l:, 



— 5 — 

Dentro cle esta coiiccpcion ainplia y conciliatoria clc dos 
lerininos que, para realizarse plenamente, deben integrarse, 
veinos coino surge con fuerza impcrativa la ncccsidad de que 
la iiistitucidn edueativa por excclencia, la escucla, cumpla la 
inision includible que le compete en este piano. 

liln Tclaciou con esta I’uncidu orieiitadora caben formularse 
estos iiitcrrogantcs:iEn que medlda ayuda La j Escucla Media, 
al individiio para realizar una intcligcnte eleccidn dc carrera 
0 profesion? En case afirmativo iQue medios arbitra? iQue 
esfuei’zos realiza para traer a sxi Smbito la gama dc oportuni- 
dacles y dc experieiicias educativas? iQue pxientes tiende con 
cl nixindo ocupacional, cn el que cada xiiio de sxis educaudos 
dobera tcncr nn legitimo puesto futnro? 

Al responder negativamente a estas cuestioues podra ar- 
gumentarse que las escuclas no disponen, en inayoria, de ga- 
binetes especificamente dedicados a esta actividad; qxxe no 
lienen personal especializado y qxxe, disposiciones normativas, 
asi como cl misino curricxxlxxm no contemplan la posibilidad 
dc llevarlas a cabo. Sin desconocer tales dificultades, ni su- 
bestimar la accion que pueden cumplir organisinos t^cnicos 
y expertos en la materia, podemos decir sin ambages, que 
eosas muy valiosas puedc y debc hacer la Escxxela Media cn 
tales condiciones. 

Cuando expi*esamos esto, nos apoyainos en nxiestra expe- 
ricncia y cn la de axxtoi*izados investigadores, que nos sena- 
lan lo mucho y mxxy positivo qxxe puedc hacei’se en base a una 
aciividad basica de la Orientaci6n Vocacional: la lnformaei6n. 

Si reflexionamos sobre las posibilidades que encierra la 
informacidn en cl proceso oriciitador veremos qxxe 6sta consti- 
luye un factor primordial e insustituible. 

Si nos planteamos que papel cximplc la informacidn en 
iodos los pianos de la vida cotidiana, nos daremos exxenta 
que nxxestras actltxxdes, gestos, decisiones, dependeii, en gi*nn 
medida, dc la informacion que teiiemos respecto de las eosas. 
Si nos trasladamos al nixxndo cientifico, por ejemplo, cada 
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vcv. sc pcrcibc con mayor agucleza la ucccsidad imperiosa que 
iicnc el investigador do inforinnrsc dc toda cuanto se esta 
lealizando cn todas las latitudes en la matoia dc su interes, 
sieiido la informacion actualizada que recibe, basica para gu 
tai’ca, asi coino la que piicdc cinitir dc sus propias cxpcricn- 
cias. La cieucia actual debe su progreso, cn gran parte, a la 
iiitcrcoinunicacioii informativa entre los investigadorcs y tec- 
nicos. No es inctafora expresar, en sentido amplio, qiic la de- 
tencion de los iiistrumeutos dc comuuicaciou e informacion 
actualcs, paralizaria antomaticamente al muiido. 

Si csto surge dc la oxpcvicncia vital de todos los dias, 
otvo tanto podemos deeir dc la informacion en cl piano do la 
Orientacion Vocacional. 

Su valor cs tan subctancial que nos parcce ocioso insistir 
cn su importancia. 

Leimos en una Guia informativa una Icycnda. Dice: “No 
elija a ciegas,.. Iiiformesc”. En su brevedad esto cncierra 
una verdad iiiiiegable, Evidentemente sabemos que todo acto 
dc elcccioii debe, para ser legitimo, culminar un proceso pre- 
via de seleccion y, por ende, dc suficiente conociiniciito dc 
todas las posibilidadcs posiblcs. Es obvio que no podemos 
elegii^ sin previo coiiocimiento dc todas las perspcctivas, fac- 
tores, aspcctos positivos y negativos, dc toda la gama dc po- 
sibilidadcs que intervicuen en esc acto clcctivo, sin cuyo cum^ 
plimiento el acto dc Hbrc cleccion se torim ilusorio. 

Cabo preguntarse iCmil es la realidad qnc ofrccc cl 
cstudiantc sccundario en materia dc informacion sobre carreras 
y canipos profcsionales? 

La cxpcricjicia rcalizada por nosotvos en la Secciou Oricn- 
tacioii Vocacional y la que nos revcla la documcntacion 
procedente del Departameuto dc Orientacion Vocacional dc 
la Universidad dc Buenos Aires senala: 

— la insiificicntc informacion (carcncia o dcficicncias 
pronunciadas) que tieiic el cstudiantc en todo cuanto 
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hacc a carreras luayores y incnorcs quo pucdcii cursal*- 
sc eii la Univcrsidad y otvos institutos do nivcl inter- 
modio y superior. El cstudiaute mas informado ticnc 
idea do unas sictc u ocho carreras, dcsconocicndo, on 
la mayoria dc los casos. vastos scctorcs del ainbito 
cducativo, cspecialmciitc aqucllas areas que compren- 
den carreras considcradas uuevas o dc promociou 
rccicntc. 

— oil rclacion con planes do cstudio dc las cari’eras quo 
.sc cncucntran cn la orbita dc su particular intei'4s. Sc 
ha coinprobado que cl estudiantc igiiora aproximada- 
incntc las 3/4 partes del contenido del plan dc cstudio 
que debera cumplir. 

La ini.sina carcncia total de informaeion sc scnala rcs- 
pecto a otras rcfcrciicias tales como : condicioncs dc in- 
gi’cso, regimen de enscnaiiza y dc promocion dc las 
carreras cn el ambito universitario. 

Sc observe, asimismo, dcsconociinicnto o falsa imagen 
del campo profcsional y cn general dc todo cuanto 
con.stitu 3 ’'c cl mundo del trabajo. 

La rcalidad que ofrecen las diversas profesioues, sus 
caractcristicas actualcs, sus condicioncs ’ .soeio-econ6inicas, mds 
aun las ncccsidadcs y requerimientos dc iiuestra sociedad para 
asegurar su dcscnvolvimicnto progresivo, constituyen un mun- 
do I'cmoto e inaccesiblc para cl estudiantc que fatalmontc va 
a ingrosar a esc mundo y va a desempenar un rol dc indu- 
dablc gravitacion cn 41. 

Pensamos con justa razon que la Escuela debc cducar 
para la Vida, que debe pieparar al joven para enfrentar con 
las mayorcs garantias de 4xito su preparacion y cjcrcicio 
profcsional. 

La cnumcracion soincra dc alguiios aspectos negativoa 
como los que hemos detectado constituyen prueba palmaria 
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(Ic las conclicioncs prccavias cii quc cl cstudiantc scciindario 
plaiitoa su iutiiro vocacioiial. 

Podenios agrcgar, cii otro aspccto, las limitacioncs quc 
sc obscrva cii cuanto al couociniiciito’ dc si inisino, a la auto 
ovaluacioii dc sus posibilidadcs, al juicio quc Ic inereccn sus 
propias caracteristicas pcrsonalcs cii cstrccha rclacioii con las 
cxigencias do los cstudios supcriorcs y el cjcrcicio profcsional, 

No podciuos olvidar, por otral parte, cl pcriodo vital cn 
(pic se ciicuoiitru cl cstudiantc quc enfrenta cl problcma: la 
adolcsccncia, cuyas caracteristicas cspccialcs, conflictiva y 
formas dc reaccioii y dc coiiducta, nicrcccii especial considcra- 
oi6n cn cste planteo, por la gravitacioii quc cjcrccn factorcs 
pulsivos y cinotivos dc gran influcncia cn cste pcriodo, cn 
la solucidii del problcma vocacional. 



PKLIOKOS qVV: ENCIKRRA UNA FAI^SA O INSUFFCIENTE 
INFOBMACION 

Se liacc prcciso rccordar m cste aspccto las solucionos 
(iiic liabitiialincntc sc‘ da cl cstudiantc, 

Vcvemos la considcracion dc talcs dccisiones y el origcii 
dudoso de mnebas dc las oleccioncs. Como tal problciniitica 
csta ligada, on mayor o nicmor grado, a una deficiciite o de- 
formada infonnacion, pasamos a su cnumcracion : 

a) cl factor hogar: dcstaca la importancia del juicio 
muchas vcccs dccisivo dc los padres, cuya informa- 
cioii csta basada, frccucntcnicntc, cn prcconceptos y 
cscpicnias quc no responden a la realidad. Prcsupucs- 
to.s quc con frccucncia “no ticnen on cuciita cl valor 
dc las cxpcricncias pci/sonalcs y la autcnticidad dc 
las difercncias individualcs”. 

b) cl factor amistad: presion del grupo aniistoso quc, 
cn virtud de mccanismos operados por factorcs iutcr- 
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personales, ojovcen inHiuMiciii clueisivii on la oloccion 
proiesionaK 

e) el Jaetoi* prestigio: quo oi)om a la jnanora tie 

(pic rodca a dctermiiiadas profesioncs tradicioiialcs 
y (j[uc dcsvirtuau sii cspecii'ieo caiupo profesioiial, cji 
dctrimeiito de otras proiesioiics iiuevas, cuyos canipos 
y rcules posibilidadcs son ignovados o snbcstimados 
denti ‘0 de csqut»mas periinid(Ks. 
d) el factor fonnacioii educath a: (jiuj luargina practica- 
mcnte del ambito escolar a las aeti\ idados luanualts 
y tecnieas* Subestiinaeioii lamentable (pie las reduce 
a ‘^ceiiicieiitas*’ de la ensenanza. dando prioridad a 
luedios unilateralmcJite vcrbales, que lleva falalnicnte 
a ana conccpcion parcial teoriea y verlialista, que no 
oLrece oportiinidud de autcuticiv experiencia y de 
desarrollo de aptitudes y habilulades en otros canipos 
tan estiinables como el priiuero. 

<0 el factor individualisnio: quo opera en forma absor- 
bonte y suieida ya que impicb* pei'cibir 1a dimension 
social del problema sobre el que dcbe aportar deci- 
sioncs. Falta de infovinacion foi'inativa acorca de una 
realidad quo cxiste e inflnyc* soliiv cl, ignoraneia cnyas 
eonsecuencias son gra\*es* 

I ) el factor ifalidaxl: cl proceso de ensenaimi-aprendizajo 
so inueve on ini piano dq abstraccionos teorieas, exis- 
tiondo nil abisino onti'c ese nuindo de eonociniientos 
y el do la realidad nacional, regional o local, sin 
vinculacion con v\ inundo del trabajo, o el de los 
ostudios super ioros e intermedios* 
g) el factor inotivacion: el uulividnnlismo d(‘ que so 
hablaba no significa penctracion (VI estndiantc on 
su autooonocimiento y en actitudes aiUoretlexivas; 
lamentablemcnto las inotivaciones inani fiestas o apa- 
ventes res])onden a determinados os(|uenias o osterco; 
tipos, ajenos a sii Ultima rcalidad y a la ivalidad qiui. 
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